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1. OBJETIVO

Esta Politica tem como objetivo estabelecer diretrizes com uma visdo sistémica para gerir as

atividades da Unimed de Tupd de forma sustentavel, considerando fatores econdmicos, sociais e
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ambientais, bem como riscos e oportunidades a esses relacionados.

Visa, ainda, reforcar o compromisso da Unimed com a geracao de valor para a sociedade, em linha

com as diretrizes globais para o Desenvolvimento Econdmico, Ambiental, Social e Inovagao.

2. APLICAGAO

Alta Diretoria, Gerente Geral, Cooperados, colaboradores, prestadores e afins.
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3. DEFINICOES

Sustentabilidade Empresarial: conjunto de acdes e politicas empresarias economicamente
sustentaveis e socialmente responsaveis que garantam o desenvolvimento sustentavel.
Stakeholder: é um termo da lingua inglesa que tem como significado "grupo de interesse". Fazem parte

deste grupo pessoas que possuem algum tipo de interesse nos processos e resultados da empresa.
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4. RESPONSABILIDADES
Alta Diregao: Validar, apoiar e disseminar a politica institucional.

Setor da Qualidade: Elaborar, desenvolver, disseminar e aplicar a Politica da Qualidade na Operadora.

Gerente: Validar a Politica Institucional e fazer aplicar.

5. DESCRICAO
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5.1. Sustentabilidade na Unimed de Tupa

A presente Politica de Sustentabilidade da Unimed de Tupd consolida o seu empenho em formar

parcerias em uma relag¢ao saudavel sustentavel, buscando a inovacgao e viabilidade financeira do negécio

e considerando também a conservacao do planeta e o bem-estar social.

A gestdo sustentavel da Unimed de Tupd faz parte da identidade cooperativista, a natureza
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econdmica tem origem no principio da integridade, respeito e no espirito cooperativista.

Com base no 7° principio do cooperativismo - o interesse pela comunidade - ha o entendimento de
que o desenvolvimento sustentavel de um empreendimento decorre da evolu¢do do ecossistema no
qual esta inserido.

A Unimed de Tupa se relaciona de maneira integra, respeitosa, ética, justa e transparente com todos
os seus stakeholders, através da adog¢ao de um cdédigo de conduta que estabelece os principios éticos e

cooperativistas que devem orientar a atuagao de seus colaboradores e parceiros comerciais



; Cédigo: POL_GER_013
POLITICA D de Emissdo:01/02/2024
° ata de Emissao:
Unimed £
Tupa Data da Revisdo:01/02/2025
SUSTENTABILIDADE
Revisao N°: 01

A Unimed de Tupa respeita seus concorrentes e acredita que a concorréncia leal contribui
para o aperfeicoamento do mercado, incentivando as operadoras de saude a ter mais eficiéncia,
possibilitando a escolha pelos consumidores, equilibrando precos e melhorando a qualidade dos

servicos.

E dever da Unimed de Tupd cumprir o que for acordado contratualmente, com respeito e
pontualidade nos pagamentos.

Deste modo, a Unimed de Tupa entende que seus parceiros de negdcio sdo aliados estratégicos, por
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serem diretamente responsaveis pela qualidade dos servicos, e os estimula a adotar boas praticas em

relagdo as pessoas e ao meio ambiente.

5.2. Responsabilidade Socioambiental:

Responsabilidade socioambiental ndo é apenas uma exigéncia, mas uma necessidade para garantir
o futuro e a qualidade de vida.
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Atenta as inovacgbes e reivindica¢cdes cada vez maiores da sociedade para a ado¢dao de uma postura
mais ativa em relagdo a responsabilidade ambiental, a Unimed de Tupa incorporou no desenvolvimento

de suas atividades econdmicas, o cuidado com a preservacdo do meio ambiente e dos recursos naturais.

6. MONITORAMENTO

Nao ha
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7. DISTRIBUICAO DE COPIAS

Disponivel no Quallix

8. REGISTROS

Nao ha
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9. ANEXOS

Nao aplicavel

10. REFERENCIAS
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